Die Reparatur-Revolution

Warum wir unseren Umgang mit Rohstoffen reparieren miissen

Von Katrin Meyer

Immer mehr Menschen wiirden ihre
defekten Elektrogerate lieber reparie-
ren, als neue zu kaufen. Bisher ist dies
jedoch hdufig teuer oder scheitert gar
an der mangelnden Verfiigbarkeit von
Ersatzteilen. Die Politik hat das Problem
mittlerweile erkannt, muss jedoch
entschiedenere Schritte gehen. Ein
Plddoyer fiir das Recht auf Reparatur.

Reparieren war noch vor wenigen Jahr-
zehnten flr viele Menschen normaler Be-
standteil ihres Alltags. Doch gehen heutzu-
tage das Smartphone, ein Schuh oder die
Waschmaschine kaputt, steht der Paket-
bote mit dem Ersatzprodukt hiufig schnel-
ler vor der Tiir als die Mullabfuhr, die das
alte Produkt entsorgt. Das liegt unter ande-
rem daran, dass wir sehr viel mehr Dinge
besitzen als noch vor ein paar Jahrzehnten.
In unserer »Massenkonsumgesellschaft«
(Heike Weber, 2018: Kulturen des Reparie-
rens) werden Produkte in immer héheren
Stlickzahlen und augenscheinlich immer
preisgiinstiger hergestellt. Gleichzeitig
sind die Bedingungen fiir das Reparieren
von Produkten immer schlechter gewor-
den, was dazu fiihrt, dass wir die Dinge in
unserem Alltag immer kiirzer nutzen und
schneller entsorgen.

Es betrifft nicht nur uns

Die Nutzungszyklen von Haushaltsgerdten
wie Waschmaschinen oder Kithlschrinken
sind in den letzten Jahren stetig gesunken.
Dabei sollte man doch meinen, dass die
Produkte durch technischen Fortschritt
immer besser und damit auch immerlang-
lebiger werden miissten. Doch stattdessen
ist das Gegenteil der Fall: Immer komple-
xere Gerdte werden immer schlechter re-
parierbar.

Auch der stetig wachsende Einzug von
Software in unseren Alltag und unsere All-
tagsgegenstinde tut sein Ubriges: 30 Pro-
zent der Verbraucher®innen, die ein Elek-
trogerat entsorgen, tun dies aufgrund von
Softwareproblemen, zum Beispiel, weil ein
Hersteller Sicherheitsupdates fiir ein Mo-
dell einstellt und es damit de facto un-
brauchbar wird — obwohl mit der Hardware
noch alles in Ordnung ist.

Dabei wiirden 77 Prozent der deut-
schen Verbraucher*innen ihre Gerite lie-
ber reparieren statt sie zu auszutauschen.
Dass sie es oft nicht tun, liegt auch an
hohen Preisen, die Hersteller fiir Ersatz-
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teile verlangen. Einige Hersteller verwei-
gern den Verkauf von Ersatzteilen an unab-
hingige Werkstitten und Verbraucher*in-
nen sogar in Génze.

Heute weif} jedes Kind, dass diese Art
und Weise zu konsumieren nicht nachhal-
tig ist: Weltweit entstehen inzwischen 53
Millionen Tonnen Elektroschrott im Jahr—
Tendenz stark steigend. Ein Grofteil davon
wird falsch entsorgt, landet in der Umwelt
oder {iber illegale Exporte auf Deponien im
Ausland. Auch in Deutschland wird weni-
ger als die Halfte der alten Elektrogerite
gesammelt und wiederverwertet.

Problematisch ist daran nicht nur, dass
die Gerite hochgiftige Stoffe enthalten, die
bei falscher Entsorgung eine Gefahr fiir die
menschliche Gesundheit und die Umwelt
darstellen. Schon die Herstellung der Ge-
rate verbraucht wertvolle Rohstoffe, deren
Abbau Menschenleben gefihrdet, Trink-
wasser verseucht, Landschaften zerstort
und Giftstoffe freisetzt. Um diese schid-
lichen Auswirkungen zu verringern, muss
nicht nur die Sammlung und Wiederver-
wertung von Elektroaltgeriten viel besser
funktionieren. Wir brauchen auch einen
generellen Wandel im Umgang mit unse-
ren Produkten und eine Wiederbelebung
der Reparaturkultur.

Tatsichlich konnen wir eine solche
Wiederbelebung seit einiger Zeit beobach-
ten. Reparieren wird fiir immer mehr Men-
schen wieder zum Hobby —zum Beispiel in
Form von Reparatur-Cafés, in denen ge-
meinsam Toaster oder Kaffeemaschinen
wieder in Schwung gebracht werden. 2009
entstand das erste Reparatur-Café in den
Niederlanden, inzwischen gibt es allein in
Deutschland iiber 1.000 solcher lokaler
Treffs. Viele junge Menschen bringen sich
iber Online-Angebote wie iFixit oder You-
tube-Anleitungen selbst bei, wie sie das
Display ihres Smartphones austauschen
kénnen. Das Aufschrauben, Auseinander-
nehmen und Entdecken des Innenlebens
immer komplexer werdender Geréte gibt
vielen Menschen ein Gefiihl, Wissen tiber
die eigenen Produkte zuriickzuerlangen
und sie sich damit anzueignen.

Das Recht auf Reparatur

Um zu ermdglichen, dass der Trend zur Re-
paratur, der auch lokale Handwerksunter-
nehmen und das gemeinschaftliche Mit-
einander fordert, nicht an diesen Hinder-
nissenscheitert, braucht die Reparatur bes-
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sere Rahmenbedingungen. In den letzten
Jahren formierte sich, ausgehend aus den
USA und inzwischen weltweit, eine Repara-
turbewegung mit der Forderung nach
einem Recht auf Reparatur. Dieses Recht
soll sicherstellen, dass Verbraucher*innen
selbst entscheiden kénnen, ob und unter
welchen Bedingungen sie ein Produkt re-
parieren (lassen) mochten — unabhingig
von den Interessen des Herstellers. Das
wiirde bedeuten, dass alle Produkte repa-
rierbar gestaltet sind, Verbraucher*innen
und Reparateure Ersatzteile und Repara-
turinformationen zu angemessenen Prei-
sen erhalten und Software langfristig mit
Sicherheitsupdates versorgt wird.

Die Debatte um diese Rahmenbedin-
gungen nimmt immer weiter Fahrt auf. So
haben sowohl die EU als auch die Bundes-
regierung die Notwendigkeit und das Po-
tenzial der Reparatur inzwischen aner-
kannt. Auf EU-Ebene steht ein Recht auf Re-
paratur nun in den Startlochern. In den
nichsten Jahren sollen fiir verschiedene
Produktgruppen Standards fiir die Repa-
rierbarkeit und Verfligbarkeit von Ersatz-
teilen erarbeitet werden. Fiir Waschma-
schinen, Kiihlschrinke und ein paar wei-
tere Produkte gelten die neuen Regelungen
bereits ab diesem Jahr.

Diese Schritte sind gut, reichen aber
noch nicht aus, um die Kultur der Repara-
tur wiederzubeleben und das Potenzial der
Reparatur fiir die Verringerung unseres
Rohstoffverbrauchs zu nutzen. Die politi-
schen Mafinahmen miissen noch weiterge-
hen und kénnen sich dabei bereits an Bei-
spielen orientieren: So haben Staaten wie
Schweden oder Frankreich in den letzten
Jahren die Mehrwertsteuer auf Reparatu-
ren gesenkt und einen Reparatur-Index fiir
Produkte eingefiihrt. Hersteller sollten den
langsamen politischen Prozessen aufler-
dem vorgreifen und die Reparierbarkeit
ihrer Produkte bereits jetzt in Angriff neh-
men und sie zum Verkaufsargument ma-
chen. .

Auch Verbraucher*innen kénnen beim
Einkaufen aktiv darauf achten, ob und zu
welchen Bedingungen sie im Schadensfall
Ersatzteile und Reparaturinformationen
erhalten und im Zweifel beim Hersteller
" nachfragen. Die Reparatur-

Revolution ist in vollem
Gange. Und das wird auch
Zeitl

Katrin Meyer koordiniert den
Runden Tisch Reparatur.
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